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Til lesere av rapporten

Offentlig sektor er landets storste kunde og forbruker. Med dette fglger stor innkjopsmakt og et stort ansvar.
Gjennom forvaltning av felleskapets ressurser skal offentlige virksomheter g foran og ha et sirkuleert og
beerekraftig forbruk, og etterspgrre varer og tjenester som er tilvirket etter hgye etiske og sosiale standarder for
arbeids- og miljeforhold i badde egen virksomhet og i leverandgrkjeden.

Den nye dpenhetsloven (Lov om virksomheters dpenhet og arbeid med grunnleggende menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold) vil gi offentlig sektor et enklere arbeid med & ettergé at leverandgrer etterlever de
forpliktelser som fglger av anskaffelseslovens §5 om 4 respektere menneskerettighetene. I fplge Oslo Economics
Konsekvensutredning av lovforslaget om dpenhetsloven, s oppfyller bedriftsmedlemmer i Etisk handel Norge
apenhetslovens krav om redegjgrelse for aktsomhetsvurderinger og langt pé vei informasjonsplikten. Et viktig
verktgy for oppdragsgivere i leverandgroppfelgingen er det nasjonale kontraktsvilkaret for ivaretakelse av
grunnleggende menneskerettigheter, som er utarbeidet av Etisk handel Norge og Direktoratet for forvaltning og
gkonomistyring (DF@). Kontraktsvilkaret stiller krav til leveranderers aktsomhetsvurderinger i trdd med
apenhetsloven og OECDs retningslinjer.

Medlemmer i Etisk handel Norge har forpliktet seg til 4 bruke sin innflytelse til & gke oppslutningen om etisk
handel og jobbe aktivt for & ivareta mennesker, samfunn, miljg og dyrevelferd. For medlemmer i offentlig sektor
betyr det at innkjppsmakten skal brukes pa en mate som fremmer ansvarlig og baerekraftig handel og
konkurranse pa like vilk&r mellom leveranderer, der grunnleggende menneskerettigheter er en viktig
komponent pé lik linje med pris, miljg, kvalitet og leveringssikkerhet. En viktig mélsetting er derfor at etisk
handel skal bidra til at bare serigse leverandgrer tildeles offentlige kontrakter. En annen, og like viktig
malsetting, er at offentlig sektor anskaffer varer og tjenester pd en mate som bidrar til at de som lager produktene
og tjenestene far grunnleggende menneskerettigheter oppfylt og at produksjonen ikke skader miljg eller klima
eller bidrar til korrupsjon.
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Medlemmer i Etisk handel Norge er forpliktet til &rlig & rapportere om fremdriften i arbeidet med etisk handel og
aktsomhetsvurderinger pa et definert basisniva. Rapporten for offentlig sektor gjelder anskaffelser og rapporten
er offentlig tilgjengelig. Medlemmenes innmeldingstidspunkt vil pavirke hvor langt de har kommet i arbeidet.

/ “/2{(& @,44?#““

Heidi Furustel
Daglig leder
Etisk handel Norge
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Rapportering pa aktsomhetsvurderinger med
hensyn til mennesker, samfunn og miljg

Kommuniser Kartlegg og vurder negativ
hvordan pavirkningen pavirkning/skade ut fra egen
er handtert virksomhet, leverandgrkjede

og forretningsforbindelser

Forankre ansvarlighet G

i retningslinjer
og styringssystemer

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Overvak Stans, forebygg
giennomfering eller reduser
og resultater negativ pavirkning/skade

Arsrapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neeringsliv og menneskerettigheter (UNGP) og
OECDs modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv. Modellen har seks trinn som beskriver
hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og baerekraftig forretningspraksis. A vaere god pa
aktsomhetsvurderinger utelukker ikke at en virksomhet har negativ pavirkning p& mennesker, samfunn og
miljg, men at virksomheten er dpen og eerlig om utfordringer og hdndterer dette pa best mulig mate i samrad
med sine interessenter. Metoden for aktsomhetsvurderinger er godt egnet til & bist& virksomheter til & opptre
ansvarlig gjennom & kartlegge og handtere risiko for negative pavirkninger og skade forirsaket av egen
virksomhet, i leverandgrkjeden og hos forretningsforbindelser, med hensyn til grunnleggende
menneskerettigheter, miljo og korrupsjon. Det vil, basert pa hvor i leveranderkjeden en virksomhet befinner seg,
naturlig veere ulik grad av delaktighet innenfor de ulike trinnene, men enhver virksomhet har plikt til & utgve
ansvarlighet innenfor de ulike trinnene. Ansvarlighet i denne forbindelse for offentlig sektor baseres i stor grad
pa virksomhetens egen forankring, systemer og rutiner, egne vurderinger i forhold til risiko (basert pa anerkjente
kilder og egen kompetanse/erfaring), oppfelging av leverander/kontrakt, kommunikasjon med bergrte parter og
samarbeid/bidra/pése sammen med leverandgr om forbedringer/avvikshandtering. Alle medlemmer i Etisk
handel Norge er forpliktet pa prinsipperkleeringen om beerekraftig forretningspraksis med bruk av
aktsomhetsvurderinger. Offentlige oppdragsgivere/virksomheter forplikter seg til & arbeide aktivt for samme mél
innenfor det handlingsrommet loven til enhver tillater. I henhold til forste pilar i FNs veiledende prinsipper for
neeringsliv og menneskerettigheter (UNGP) har det offentlige et juridisk ansvar for & beskytte
menneskerettighetene gjennom 4 utfgre aktsomhetsvurderinger bade i egne organer, i eierskap og i offentlige
anskaffelser.

Denne arsrapporten er delt inn i kapitler basert pA OECDs aktsomhetsvurderingsmodell, samt hensyntar de fire
fasene av anskaffelsesprosessen for offentlig sektor. Anskaffelsesprosessen bestar av; 1. forankring, 2.
planlegging, 3. gjennomfaring og 4. oppfelging. De fire fasene er beskrevet i parentes i innholdsfortegnelsen
under de seks trinnene i OECDs aktsomhetsmodell.
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Forord av daglig leder

Offentlige anskaffelser er et viktig strategisk verktgy for Lillestrgom kommune som skal bidra til at kommunen
etterspgr varer og tjenester som er produsert etter hgye etiske og sosiale standarder. Det er derfor nedfelt i
Lillestrem kommunes anskaffelsesstrategi at kommunen skal ta aktivt samfunnsansvar ved Kjgp av varer og
tjenester. Lillestrgm kommune skal veere ambisigs og ledende pa omradet, og skal veere villige til 4 betale mer for
& sikre at vi mottar beerekraftige og samfunnsansvarlige leveranser.

For 4 fa bistand til & nd ambisjoner og mal i kommunens anskaffelsesstrategi er Lillestrem kommune medlem i
Etisk handel Norge. Det pagar videre et kontinuerlig arbeid med 4 gke den interne kompetansen pa omradet, slik
at vi kan stille gode krav, og gjennomfgre oppfelging av disse.

@kt kompetanse gjor oss ogsa bedre i stand til 4 kartlegge vare leverandgrkjeder nar det gjelder prioriterte
hgyrisikoprodukter. Vi skal ha tett dialog med leverandgrmarkedet, for slik & redusere risikoen for brudd pa
grunnleggende menneskerettigheter i stgrst mulig grad. Dette innebeerer at vi mé prioritere vére ressurser, og
fokusere pa produktomréder hvor risikoen vurderes som hgyest.

Itrdd med kommunens mélsetning knyttet til oppnéelse av FNs baerekraftsmaél, vil kommunen fortsette & ha
fokus pa samfunnsansvar i vare anskaffelser, og pA den maten vise solidaritet med mennesker som produserer
varer og tjenester for oss andre steder i verden.","quotation":"Lillestrgm kommune skal veere ambisigs og ledende
pé omradet, og skal veere villige til & betale mer for a sikre at vi mottar beerekraftige og samfunnsansvarlige

leveranser.

" Lillestrem kommune skal veere ambisigs og ledende pa omradet, og skal
veere villige til @ betale mer for a sikre at vi mottar baerekraftige og
samfunnsansvarlige leveranser. "

Trine Myrvold Wikstrgm
Kommunedirektor

(O | Lillestrem kommune | 5



Ngkkelinformasjon om virksomheten og
leverandgrkjeden

Ngkkelinformasjon om virksomheten

Navn pa virksomheten

Lillestrgom kommune

Adresse hovedkontor

Jonas Lies gate 18

Antall ansatte

6 000

Navn, tittel og tlif.nr. for kontaktperson for rapporten

Elise Marifjeeren Gundersen, innkjgpsradgiver med fagansvar for etisk handel, 996 20 646

E-post adresse for kontaktperson for rapporten

elise.gundersen@lillestrom.kommune.no

Beskrivelse av virksomhetens struktur

Kommunen er organisert i fplgende stab og tjenesteomrader:
- Digitalisering

- Helse og mestring

- Kultur, Miljg og Samfunn

- Oppvekst

- Organisasjon og utvikling

- @konomi

Det er fem ledernivaer i kommunen.

Kommunen har gjennom sin digitale satsning utstrakt bruk av Microsoft Teams og Yammer. I tillegg satses det
pa okt bruk av innbyggerdialog ved at kommunen eksempelvis har satt seg mal om at innbyggerne i stgrst mulig
grad skal kunne benytte selvbetjeningslgsninger for & lgse sine behov. Videre er det viktig at kommunen
oppleves som apen og tilgjengelig, med digitale l@sninger som er lette & bruke.
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Informasjon om anskaffelser/avtaler

Samlet verdi innkjgp av varer og tjenester i rapporteringsaret (NOK)

2000 000 000

Totalt antall aktive anskaffelser/avtaler i rapporteringsaret

145

Oppgi antall avtaler hvor det har vaert gjennomfgrt kontraktsoppfelging under rapporteringsaret

5
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Mal og fremdrift

MAL OG FREMDRIFT | RAPPORTERINGSARET

Status:

Mal:

Status:

Status:

Innkjgpsseksjonen skal foreta en arlig risikovurdering for & identifisere grad av risiko for brudd pa
menneskerettigheter.

Denne vurderingen skal resultere i identifikasjon av hvilke eksisterende rammeavtaler, samt nye
konkurranser, som skal ha ekstra fokus pa samfunnsansvar og prioriteres.

For 2022 var mélet & folge opp tre rammeavtaler, og ha ekstra fokus pd samfunnsansvar i fire nye
anskaffelser.

I tillegg gjennomforer byggherre- og innkjgpsseksjonen felles risikovurdering for hvilke
konkurranser og avtaler som skal ha szerskilt fokus pa oppfelging av serigsitetsbestemmelsene.
Innkjgpsseksjonen har gjennomfert kontraktsoppfelginger pa tre prioriterte kontrakter i 2022.

Hva gjelder nye anskaffelser i rapporteringsaret er milet nddd. Det nevnes dog at en av de
prioriterte anskaffelsene ikke er ferdigstilt i januar 2023.

Felles mgte mellom byggherrefunksjonene og innkjgpsseksjonen har resultert i at bide vurdering
og oppfolging av serigsitetsbestemmelsene har blitt satt i system. Videre har samarbeidet medfert
at samtlige av kommunens byggherrefunksjoner i stgrre grad deler erfaringer og kompetanse.

Lillestrgom kommune har god kompetanse og bevissthet innen samfunnsansvar.
InnKkjgpsseksjonen har hatt fokus pa 4 tilegne seg kunnskap pa omradet. Det er vurdert som viktig

at det legges et godt grunnlag, og at det settes realistiske mal.

Videre har kommunens kontaktperson hatt fokus pa en helhetlig og strategisk tilneerming til
tematikken, og vil fortsette dette arbeidet i 2023.

Lillestrgom kommune har god kompetanse og bevissthet innen samfunnsansvar.

Det har blitt giennomfert oppleeringstiltak p& hvordan 4 sikre dyrevelferd i anskaffelser for
seksjonen.

Utvalgte ansatte pé seksjonen har gjennomfgrt kurs pd hvordan oppstille gode tildelingskriterier
innenfor etikk. Videre har det blitt avholdt fagmgter p seksjonen hvor etiske tildelingskriterier
og juridiske vurderinger knyttet til dette har veert tema.
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MAL FOR KOMMENDE AR

Innkjgpsseksjonen skal ha god kompetanse og bevissthet innen samfunnsansvar.

Innkjgpsseksjonen skal foreta en arlig risikovurdering for & identifisere grad av risiko for brudd pa
menneskerettigheter.

Denne vurderingen skal resultere i identifikasjon av hvilke eksisterende rammeavtaler, samt nye konkurranser,
som skal ha ekstra fokus pa samfunnsansvar og prioriteres.

For 2023 er malet 4 fplge opp tre rammeavtaler, og ha ekstra fokus p4 samfunnsansvar i fem nye anskaffelser.

Kommunen skal ha fokus pa en helhetlig og strategisk tilneerming til etisk handel, og vil fortsette dette arbeidet i
2023. Kommunen skal stille malrettede kvalifikasjonskrav, kontraktsvilkar og videreutvikle var kompetanse pa
etiske tildelingskriterier i prioriterte vareanskaffelser. Det er ogsa et mal 4 gke andelen anskaffelser med etisk
handel som enten kvalifikasjonskrav, kontraktsvilkar og/eller tildelingskriterier.

Innkjgpsseksjonen skal utvikle metoder, maler og verktay for effektiv oppfelging av etiske krav.
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Forankring av ansvarlighet i
virksomheten

Forankring av beerekraft i virksomheten handler om & ha relevante strategier,
planer, policy og retningslinjer for aktsomhetsvurderinger i anskaffelser som
er vedtatt av ledelsen.

For en offentlig virksomhet vil det bl.a. bety & ha egnede rutiner for 4 fremme
respekt for grunnleggende menneskerettigheter ved offentlige anskaffelser
der det er risiko for brudd pé slike rettigheter, i trdd med §5i Loven om
offentlige anskaffelser (LOA). Det betyr ogsa at anskaffelsesstrategi/policy og
handlingsplaner omhandler beerekraft. Sentralt i dette er virksomhetens
arbeid med aktsomhetsvurderinger. Det vil bla. si & ha strategier og planer for
hvordan virksomheten identifiserer og handterer virksomhetens negative
pavirkning/skade p& mennesker, samfunn og miljg i hele leveranderkjeden.
Gjennom 4 handtere dette pi en god méte bidrar virksomheten til oppnaelse
av baerekraftsmalene.

Effektive styringssystemer for implementering er en forutsetning for &
lykkes. Arbeidet med aktsomhetsvurderinger, og i denne forbindelse ogsi
oppfelging av leverandgrenes aktsomhetsvurderinger, bgr veere en integrert
del av virksomhetens anskaffelsesprosess. Tydelige forventninger fra
toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvar innad i virksomheten for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte ma vite hva de skal gjgre. Apenhet om forpliktelser virksomheten
har til seg selv, utfordringer de stir overfor og hvordan dette handteres, er
vesentlig.



1.A Forankring: Anskaffelsesstrategi/policy for egen virksomhet

1.A.1 Lenke til offentlig tilgjengelig policy for egen virksomhet

https://www.lillestrom.kommune.no/politikk-og-administrasjon/for-vare-leverandorer/innkjopsstrategier/

1.A.2 Hvordan er anskaffelsesstrategi/policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Anskaffelsesstrategien er forfattet av innkjgpsseksjonen i Lillestrgm kommune, med utgangspunkt i kommunens
mal og verdier. Strategien har veert pa hgring internt i kommunen innenfor alle kommunalomradene, samt veert
pa hering hos tillitsvalgtapparatet, og er endelig vedtatt av kommunestyret.

Det er kommunedirektgren som har det overordnede ansvaret for giennomfgringen av anskaffelsesstrategien.
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1.B Forankring: Organisering, internkommunikasjon og kompetanse

1.B.1 Hvordan er arbeidet med aktsomhetsvurderinger i anskaffelser for baerekraftig forretningspraksis organisert i
virksomheten, og hvorfor?

Jamfar vedlagte organisasjonskart er innkjgpsseksjonen delt i tre fagomrader. Innkjgpssjefen har det
overordnede ansvaret for beerekraftig forretningspraksis i anskaffelser. Innkjgpsseksjonens ansvarsomrader er
fordelt péa flere ansatte, og den ansatte som har fagansvar for etisk handel og aktsomhetsvurderingene, jobber i
omradet Konkurranse og avtale. Ansvaret for implementeringen ligger imidlertid hos innkjgpsradgiverne og
kontraktsforvalterne pé seksjonen.

Fagansvarlig for etisk handel pa innkjgpsseksjonen er en padriver for arbeid knyttet til aktsomhetsvurderinger.
Den ansvarlige har ogsa ansvar for a utvikle styringsdokumenter som strategier og planer, og implementere
etiske krav og kriterier i kommunens anskaffelser.

1.B.2 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til a arbeide med aktsomhetsvurderinger i
anskaffelser og fglge opp dette hos leverandgrer?

Innkjgpsradgivere og kontraktsforvalterne oppfordres til & delta p& kurs i regi av Etisk Handel Norge, og det
legges opp til kunnskapsdeling i seksjonen slik at vi kan leere av hverandre og tidligere praksis.

Det er fremdeles behov for kompetansehevende tiltak, badde internt pa seksjonen, men ogsa hos vare
leverandgrer. Det planlegges for & identifisere ulike tiltak som kan mgte behovet i 2023.
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1.C. Forankring: Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn og miljo forankret i virksomhetens
strategier og handlingsplaner?

I Lillestrgms kommuneplan fremgdr at utviklingen i kommunen skal bygge pa FNs beaerekraftsmal. Det er videre
forankret i Lillestrom kommunes anskaffelsesstrategi at kommunen aktivt skal ta samfunnsansvar gjennom a
kjope varer og tjenester som er produsert etter hgye etiske, sosiale og miljgmessige standarder. Lillestrgm
kommune skal veere ambisigse og ledende pa disse omradene, og skal veere villige til & betale mer for 4 sikre at vi
mottar baerekraftige og samfunnsansvarlige leveranser.

Arbeidet med samfunnsansvar, herunder etisk handel og miljg, er videre forankret i Strategi for grenne innkjgp,
Standard kontraktsvilkar for varer og tjenester, Lillestrgm kommunes serigsitetsbestemmelser.
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1.D Forankring: Partnerskap og samarbeid med leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med leverandgrkjeden?

Innkjgpsseksjonen har ulike virkemidler for & tydeliggjare ansvarlighet og beerekraft i mgte med
leverandgrkjeden.

For konkurranser giennomfgrer vi markedsdialog med relevante leverandgrer for & f kunnskap om utvikling i
markedet, og fa kjennskap til hvor strenge krav som kan stilles i den forestdende konkurransen.

I alle vareanskaffelser benytter vi DF@s kontraktsvilkar for ivaretakelse av grunnleggende menneskerettigheter i
leverandgrkjeden. I alle vare bygg- og anleggsanskaffelser stiller vi krav til leverandgrens aksept for kommunens
serigsitetsbestemmelser, samt at disse giennomgas med valgte leverandgr p& oppstartsmgtet. For
rapporteringséret har vi ogsa gjennomfgrt konkurranser hvor vi har tildelt p4 etiske kriterier.

Nér leverandgr er valgt, avholdes et oppstartsmgte hvor det gjennomgas konkrete kontraktskrav og
forventninger for avtaleperioden, herunder forventninger hva gjelder kontraktskrav knyttet til samfunnsansvar.

Det avholdes arlige statusmgter med vére leverandgrer, det tas stikkprgver for & sikre at kontraktskravene
etterleves, og vi benytter egenrapporteringsskjemaer som vare leverandgrer fyller ut.
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med baerekraftig forretningspraksis i anskaffelser
under rapporteringsaret, og hva har endret seg som et resultat av dette?

Lillestrgm kommune har erfart at det er sveert stor variasjon nér det gjelder modenhet mellom ulike markeder,
og ulike typer leverandgrer. Dette har medfert at markedsdialog i forskjellige former brukes i flere anskaffelser
enn tidligere, slik at vi er bedre i stand til & finne riktig nivi krav og kriterier i vire konkurranser.

Videre har vi erfart at det krever god kompetanse og erfaring bade pa det & giennomfgre risikovurderinger, tildele
pa etikk, stille gode kontraktskrav, og a felge opp kontraktene. Erfaringene gjgr at vi ser viktigheten av 4 ikke bite
over for mye, men heller prioritere ressursene til de anskaffelsene og kontraktene hvor risikoen vurderes som
hoyest. I forlengelsen av dette, er vi nd bedre i stand til 4 sette oppnéelige mal, finne riktig innslagspunkt, og gke
kompetansen var der det er behov.

Ovennevnte har per tidspunkt ikke medfgrt endringer i kommunens anskaffelsesstrategi, men det vil vurderes
mulige tillegg/endringer for neste rapporteringsar. Videre vil ovennevnte ha betydning nér vi skal revidere og
utforme ny anskaffelsesstrategi for neste perioden.
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e Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker,

samfunn og miljg

Kartlegging handler om & identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning eller skade p&, mennesker, samfunn og miljg i
leverandgrkjeden.

For offentlig sektor vil det veere vesentlig & foreta denne type kartlegging i
flere faser av en anskaffelsesprosess. Fgrst overordnet i planleggingsfasen og
deretter i konkurransegjennomfgringen. Virksomheten ma i
planleggingsfasen tilegne seg overordnet kunnskap om risikobildet for de
aktuelle produkter/tjenester som inngdr i anskaffelsen. Deretter, ut fra grad
av risiko, tilpasse videre dialog, krav, kriterier og oppfelging mot aktuelle
tilbydere/leverandgrer (konkurransegjennomfgring).

Kartlegging av virksomhetens pévirkning p&d mennesker, samfunn og miljg
ma ogsa inngi i kontraktsoppfplgingen for & redusere og forebygge risiko for
menneske, samfunn og miljg. Det handler om 4 fgrst danne seg et overordnet
risikobilde, for s & prioritere mest vesentlige risikoomréader for grundigere
kartlegging og handtering av funn. Hvordan virksomheten er involvert i
eventuell negativ pavirkning pA mennesker, samfunn og miljg, er sentralt for
& avgjere riktig respons og tiltak. Involvering av tilbydere/leverandgrer er
sentralt i kartleggingsarbeidet, si vel som i tiltak for 4 handtere utfordringene
pa en god méte.




2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, SAMFUNN 0G MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrider pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har stprst negativ pavirkning
prioriteres forst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 Risikokartlegging

For & identifisere risiko for mulig brudd pé arbeidstakerrettigheter, miljp og samfunn benytter Lillestrom
kommune i all hovedsak DF@s hgyrisikoliste. Hgyrisikolisten henter informasjon fra rapporter og undersgkelser
som er utarbeidet av ILO. Andre relevante kilder som kan nevnes er US Department of Labour, US State
Department sine landrapporter, samt at vi samarbeider med andre fagmiljger og kommuner.

Lillestrom kommune gjar fglgende for 4 identifisere risiko for mulig brudd:

For kontrakt:

- Identifiserer kommende anskaffelser hvor det er hgy risiko for brudd, og hvor vi skal ha ekstra fokus p4 miljg
og/eller etikk. Til dette benytter vi DF@s hayrisikoliste, og eventuell sparring med radgiver fra Etisk Handel
Norge.

- I de anskaffelsene som blir utpekt med hay risiko giennomferes markedsdialog med sikte pa & kartlegge hva
som er riktig niva for krav og kriterier knyttet til miljp og etikk. Vi innhenter ogsa erfaringer, hvis mulig, pa gode
tildelingskriterier, seerlig innenfor etikk.

Etter inngdelse av kontrakt:

- Identifiserer hvilke kontrakter hvor det er hgyest risiko for brudd, og som skal falges ekstra opp med tanke pa
miljo og etikk. For disse kontraktene benyttes eksempelvis Etisk handel Norges verktgy for risikovurdering for a
etterspgrre informasjon om leverandgrkjede pa konkrete produkter, og det giennomfares andre stikkprgver pa
oppfyllelse av kontraktskrav.

- Det gjennomfgres status- og kontraktsoppfelgingsmeter med ndveerende leverandgrer for & fa bedre innsikt i
leverandgrkjedene

- Egenrapportering fra naveerende leveranderer vedrgrende etterlevelse av sosiale kontraktsvilkar i deres
leverandgrkjeder

BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.2 Etiske/sosiale krav i anskaffelsesprosessen

Arbeidstgy, tekstiler og verneutstyr

Ja
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ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 List opp virksomhetens prioriterte risiko for negativ pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg.
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2.A.4 Beskriv prioriterte risikoomrader og bakgrunn for prioriteringen av disse. Beskriv hvordan informasjon ble
hentet inn, hvilke kilder som er benyttet og hvilke interessenter som er involvert/dere har snakket med. Beskriv
videre ogsa om det er identifisert omrader eller tema hvor det er manglende informasjon for a danne seg et helhetlig
bilde, og hvordan dere planlegger a ga frem for a fa mer informasjon/handtere dette.

Prioriterte risikoomrader i rapporteringséret er tekstiler, frukt og grent (inkl. egg), IKT- og AV-utstyr og mgbler
(skinnprodukter).

Ivurderingen av hvilke risikoomrader vi skulle prioritere ble det sett hen til DF@s hgyrisikoliste, som bygger pa
anerkjente kilder.

I anskaffelsesprosessen har det blitt giennomfgrt markedsdialog for & finne passende nivé for kontraktskrav.
Videre er det blitt tildelt pé etikk i to anskaffelser.

I avtaleoppfelgingen har utvalgte leverandgrer blitt bedt om & redegjore for sin leverandgrkjede og sporbarhet pa
komponentniv4, hvor det basert pA DF@s hgyrisikoliste er hgy risiko for brudd, sammenholdt med at
kommunen Kjgper store volum av produktet.
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&dndtere funn fra
kartleggingen pd en god mate.

For offentlig sektor vil kartleggingen bl.a. innebefatte 4 benytte informasjon,
kunnskap og dokumentasjon som leverandg@r innehar. Leverander skal
inneha oversikt over bl.a. risiko pd land- og sektorniva og kunnskap om
hvordan prioritere basert pd mest vesentlig negativ padvirkning mennesker,
samfunn og miljg. Dog ma virksomheten selv gjgre sine innledende
vurderinger pa risiko og prioritering av dette.

Virksomhetens mest vesentlige negative pavirkning p4 mennesker, samfunn
og miljg prioriteres farst. Dette betyr ikke at annen risiko er uvesentlig eller at
det ikke handteres. Hvordan virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe
riktige tiltak. Faktisk negativ pavirkning/skade som virksomheten forarsaker
eller bidrar til mé stanses, forebygges og reduseres.

Virksomheter som er direkte forbundet med negativ pavirkning ma bruke sin
innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks. leverandgrer) til 4 stanse,
forebygge og redusere dette. Dette innebeerer 4 utvikle og iverksettes planer
og rutiner for & handtere risiko, og kan kreve endringer i egne strategier,
policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede hindtering av
negativ pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg er et avgjgrende bidrag
til FNs beerekraftsmal.

-—



3.A Stans, forebygg eller reduser (planlegging, gjennomfgring og oppfelging)

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg.
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ANDRE TILTAK FOR A HANDTERE NEGATIV PAVIRKNING

Beskriv virksomhetens generelle tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning knyttet til
anskaffelser, ogsa i leverandgrkjeden.

3.B.1 Reduksjon av natur- og miljgpavirkning

Lillestrem kommune har vedtatt en egen strategi for grgnne innkjgp, og et eget sett med serigsitetsbestemmelser
som stilles som krav til vire leverandgrer. Strategien er laget for og av innkjgpsseksjonen og fastsetter at, og pa
hvilke méter, seksjonen skal jobbe for & redusere klima- og miljgbelastningen forbundet med sine innkjgp.
Videre er det utpekt en dedikert ressurs i innkjgpsseksjonen som har fagansvar for grenne innkjgp og skal sikre et
helhetlig og ambisigst fokus pa klima- og milje i kommunens anskaffelser og kontrakter.

Kommunen har ogsa en egen klimastrategi, og ogsa denne er styrende for planlegging og giennomfgring av
kommunens anskaffelser.

Hovedmalet innenfor satsingsomradet Klima og miljg er at:

«Lillestrgm kommune skal redusere klimagass-utslippene og ha en god ressursforvaltning, samtidig som
kommunen skal handtere forventet befolkningsvekst.»

Et av kommunens viktigste virkemidler for 4 oppfylle disse mélene er en bevisst bruk av den innkjgpsmakten
som kommunen besitter. Kommunen har derfor satt seg folgende méal nér det gjelder anskaffelser:

1. Kommunen skal fremme beerekraftig bruk og forvaltning av ressurser giennom sine innkjap.

2. Kommunen skal stimulere til god sirkuleergkonomi gjennom sine innkjap.

3. Kommunen skal redusere klimafotavtrykket i sine bygge- og anleggsprosjekter.

4. Kommunen skal vurdere eksterne samarbeid og prosjekter som har som formél & fremme ny miljgvennlig
teknologi og lgsninger.

Disse méalene er styrende i alle vire anskaffelser og oppfelging av kontrakter. Innkjgpsseksjonen gjennomforer
en arlig risikokartlegging for & identifisere hvilke kommende anskaffelser som har seerlig stor klima- og
miljgbelastning eller risiko for brudd pi serigsitetsbestemmelsene, eller hvilke anskaffelser som har seerlig stort
potensiale for klima- og miljggevinst. Disse identifiserte anskaffelsen vil gis ekstra fokus p& hhv. klima- og miljg
eller sosiale hensyn i anskaffelsesprosessen.

Konkret har dette blant annet fgplgende effekter:

- vi bruker miljg som kontraktskrav og tildelingskriterier

- vi har rutiner for oppfelging av miljokrav

- vi har innfert egne sanksjoner i vare kontrakter for brudd pa miljokrav - det stilles krav til transport i
kommunens kontrakter og det stilles krav til beerekraftig produksjon og ressursforvaltning knyttet til matsvinn.

3.B.2 Reduksjon av klimagassutslipp

Lillestrom kommune har vedtatt en egen strategi for grgnne innkjgp. Strategien fastsetter at, og pa hvilke méter
seksjonen skal jobbe for 4 redusere klima- og miljgbelastningen forbundet med sine innkjgp.
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3.B.3 Tilpasning av egen innkjgpspraksis (sourcing)

For & redusere negativ pavirkning eller skade i leverandgrkjeden har Lillestrgm kommune inntatt en klausul i
sine kontrakter som apner for prisregulering ved tilfeller av ekstraordineer prisgkning som falge av krigen i
Ukraina og covid-19. Det er ogsé gjort unntak fra dagbgter for forsinkelser som skylder krig eller fortsatte
leveringsutfordringer som folge av covid-19.

Videre er det praksis 4 la leverandgrene utarbeide fremdriftsplan og sette sluttdato i byggeprosjekter som ikke er
tidssensitive. I vareavtaler er det inntatt bestemmelser om minstevolum pi bestillinger, og/eller miljegebyr.

Videre stiller vi krav til at miljgmerkede produkter er merket med dette i eHandelslgsningen var, og i vare
anskaffelser tilstreber vi 4 unnga kjgp av biler som gér pa diesel eller bensin. Som et resultat av sistnevnte har
kommunen gatt fra et &rlig forbruk pa drivstoff fra ca. kr 2 millioner i 2020, til et estimert forbruk pa ca. kr. 350
0001 2023.

3.B.4 Valg av produkter og sertifiseringer

I henhold til strategi for granne innkjgp etterspgr Lillestrgm kommune miljgmerkede produkter eller produkter
med EPD, brukte mgbler hvor dette er mulig med hensyn til volum, og arbeidstgy produsert i resirkulert
materiale. I bygg- og anleggsprosjekter stilles det minimumskrav om at leverandgren har kvalitetssikringssystem
og miljgstyringssystem.

Innkjppsseksjonen har i flere anskaffelser tildelt pa miljgmerkede produkter, blant annet flere mgbelanskaffelser
og arbeidstpy/tekstiler. PA rammeavtale pa frukt og gront ble det fokusert pa at leverander skal tilby
Fairtrademerkede produkter der det er mulig.

Vi har videre igangsatt arbeid med a utarbeide maler og kriteriesett for miljo og miljgsertifiseringer, og har
planer om 4 starte med det samme innenfor etikk og dyrevelferd.

3.B.5 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

I samtlige av vare anskaffelser benytter vi DF@s seerskilte kontraktsvilkar som stiller obligatoriske krav til at
leverandgren skal giennomf@re kontrakten p& en mate som sikrer respekt for grunnleggende krav til
menneskerettigheter og arbeidstakerrettigheter.

I enkelte seerlig risikofylte anskaffelser, som eksempelvis tekstiler og arbeidstay, har vi i tillegg som
kontraktskrav at leverandgren plikter a vise til implementerte tiltak for sosial dialog pa fabrikkniva. Tiltakene
skal omfatte de mest sentrale fabrikkene som produserer varene i denne leveransen.

Tiltakene og nivaet pa disse fastsettes i dialog med oppdragsgiver, og skal veere méalbare. Dokumentasjon pa
gjennomfarte tiltak skal fremlegges arlig.

3.B.6 Bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet og leverandgrkjeden

Lillestrsm kommune har en egen strategi og handlingsplan mot gkonomisk kriminalitet og korrupsjon.
Strategien og handlingsplanen skal sikre at kontakt mellom medarbeidere, leder og folkevalgte i kommunen har
med innbyggere, leverandgrer og andre samarbeidspartnere, foregir pd en ryddig og transparent mate. I tillegg
skal strategien og handlingsplanen vere et bidrag for & sikre at kommunen har gode systemer for & forebygge,
avdekke og hindtere saker som handler om korrupsjon og gkonomisk kriminalitet.

Vi har ogsa egne serigsitetsbestemmelser for bygg- og anleggskontrakter som inngdr som kontraktsvilkar i alle
relevante anskaffelser. Serigsitetsbestemmelsene inneholder en rekke kontrollmekanismer som skal forhindre
korrupsjon i leverandgrkjeden. Kommunen planlegger & utforme og ta i bruk lignende serigsitetsbestemmelser
ogsé for vare- og tjenestekjap.
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3.B.7 Annen relevant informasjon for hvordan dere arbeider med a redusere, forhindre og handtere negativ
innvirkning pa mennesker, samfunn og miljg
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Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomfgring og resultater handler om 4 méle effekten av
systematikken og eget arbeid i hvert trinn i aktsomhetsvurderingene, og viser
hvorvidt virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger ved anskaffelser og i
kontraktsoppfalging.

Virksomheten mé ha systematikk og rutiner pa plass for 4 kunne fange opp og
kritisk vurdere egne konklusjoner, prioriteringer og tiltak som er gjort som en
del av aktsomhetsvurderinger. Eksempelvis: Er kartlegging og prioritering av
mest negativ pavirkning gjort pé en faglig god og troverdig méte, og som
reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for & stanse, forebygge
og/eller redusere virksomhetens negative pavirkning/skade etter hensikten?
Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjgr selv og som utfgres av eller i samarbeid med andre (f.eks
leveranderer).

Erfaringene virksomheten gjor seg med arbeidet med aktsomhetsvurderinger
ved anskaffelser og i kontraktsoppfelging brukes for & forbedre prosesser og
resultater i fremtiden.




4.A. Overvake og evaluere (oppfglging)

4.A.1 Beskriv hvem som har ansvar for a overvake effekten av tiltak iverksatt for a handtere virksomhetens
vesentlige risiko for skade/negativ pavirkning pa mennesker, samfunn og miljg i forbindelse med anskaffelser, og
hvordan overvakningen gjennomfgres i praksis.

Innkjgpsseksjonens gjennomfgrer aktsomhetsvurderinger i anskaffelser for beerekraftig forretningspraksis, men
prosessen er per tidspunkt ikke formalisert. Dette vil bli vurdert for rapporteringsaret 2023.

4.A.2 Hvor mange leverandgrer har vaert gjenstand for kontraktsoppfelging knyttet til baerekraft, inkludert etiske- og
sosiale krav, i rapporteringsaret (gjelder avtaler inngatt i rapporteringsaret og avtaler inngatt tidligere ar)?

Vi har gjennomfgrt utvidet kontraktsoppfelging pa felgende rammeavtaler:
1) IKT- og AV-utstyr

2) Kontormebler

3) Renholdsprodukter

4.A.3 Er det i rapporteringsaret identifisert avvik fra de etiske- og sosiale kravene hos aktgrer i leverandgrkjeden?
Faktiske negative konsekvenser for mennesker og miljg omfattes. Manglende apenhet om leverandgrkjede og
manglende bzerekraftspolicy kan ogsa vaere vanlige avvik. Hvis ja: Angi type avvik, hvor i leverandgrkjeden avvikene
er identifisert, tiltak iverksatt for a rette avvikene, samt status.

Det ble ikke funnet avvik i rapporteringsaret.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for baerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Det vil si ekstern
kommunikasjon av policyer, strategier, retningslinjer, prosesser og aktiviteter
knyttet til & identifisere og hdndtere virksomhetens faktiske og potensielle
negative pavirkning pA mennesker, samfunn og miljg, inkludert funn og
effekt og resultater av tiltakene/aktivitetene.




5.A. Kommunisere eksternt (oppfelging)

5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med aktsomhetsvurderinger i
anskaffelser, kartlegging og handtering av negativ pavirkning/skade

Vi tilgjengeliggjor aktuell informasjon og &rsrapporten paA kommunens hjemmesider.
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Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nér en virksomhet har identifisert at den har forirsaket eller bidratt til skade
pa mennesker, samfunn eller miljg, hidndteres skaden gjennom & sgrge for
eller samarbeide om gjenoppretting.

Gjenoppretting kan innebzaere gkonomisk erstatning eller kompensasjon, en
offentlig beklagelse, eller at skaden pé annet vis rettes opp. Det handler ogsa
om & sgrge for, eller samarbeide om, tilgang til klageordninger for arbeidere
og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa sin sak hgrt og hdndtert. Ved inngielse
av leverandgrkontrakter, hvor det viser seg at leverandgren, enten direkte
eller indirekte, har bidratt til skade p4 mennesker, samfunn og miljg,
forventes det at ogsa oppdragsgiver bidrar til gjenoppretting. Grad av bidrag
til gjenoppretting fra oppdragsgiver kan i denne sammenheng variere. I
mange tilfeller vil den mest aktuelle handlingen veere, som et minimum, a
pése at leverandar utferer sin plikt til & bidra til gjenoppretting videre i
leverandgrkjeden. (Kontraktsoppfelging pa pkt. 2.6 i kontraktsvilkar for
ivaretakelse av grunnleggende menneskerettigheter i leverandgrkjeden,
utarbeidet av DF@ og EHN).




6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens strategi/policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, samfunn
og miljo

Kommunen har per tidspunkt ikke en skriftlig rutine for dette. Hvert tilfelle vurderes og hdndteres konkret, og
kommunens handtering vil veere forankret hos ledelsen.

6.A.2 Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden

Det har ikke veert behov for gjenoppretting i rapporteringsperioden.
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6.B Sikre tilgang til mekanismer for gjenoppretting (oppfelging)

6.B.1 Beskriv hva virksomheten gjor for a sikre at pavirkede arbeidere og lokalsamfunn i leverandgrkjeden har tilgang
til effektive mekanismer for gjenoppretting, nar det er aktuelt

Vi kan pavirke arbeidere og lokalsamfunn sine muligheter for effektive mekanismer for gjenoppretting farst og
fremst gjennom 4 ha hgy kompetanse innenfor etisk handel. Dette har veert og er i fokus. Fagansvarlig for etisk
handel har deltatt pa ulike webinarer i regi av Etisk handel Norge, deltatt pa kurs i 4penhetsloven i regi av Etisk
handel Norge, og deltatt pa kurs om etiske tildelingskriterier. Kurs innenfor etisk handel vil bli prioritert videre i
neste rapporteringsar

God kompetanse innenfor etisk handel vil ogsa bidra til at kommunen stiller gode kontraktsvilkar, og folger disse
opp overfor leverandgrene pa en effektiv mite. I rapporteringsaret giennomfgrte vi anskaffelse av rammeavtale
for arbeidstay, verneutstyr og tekstiler. I anskaffelsen ble det stilt sosiale kontraktsvilkar. Basert pd erfaringene vi
gjor oss rundt oppfelging av disse i det kommende rapporteringsaret, vil vi vurdere 4 innta disse i alle
varekontrakter hvor risikoen for brudd p&4 menneskerettigheter vurderes som hgy, eksempelvis IKT- og AV-
utstyr.
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Kontaktinformasjon:

Lillestrgm kommune
Elise Marifjeeren Gundersen, innkjgpsradgiver med fagansvar for etisk handel, 996 20 646
elise.gundersen@lillestrom.kommune.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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